
Ref. nr. Onderwerp Vraag Antwoord

1 Algemene voorwaarden, art. 

27.4

De arbeidsvoorwaardelijke afspraken zijn vertrouwelijke informatie. Bovendien hebben we dan ook te maken met persoonsgegevens. Wij kunnen niet onverkort instemmen met deze verplichting. Dit is anders indien bevoegde instanties inzicht vorderen. Kunt u derhalve ermee instemmen om deze bepaling te laten vervallen? Niet akoord. De leden 2 t/m 5 zijn opgenomen in verband met de in de Wet aanpak schijnconstructies

(Was) opgenomen bepalingen, zoals een in het Burgerlijk Wetboek geïntroduceerd ketenaansprakelijkheidssysteem. 

Uiteraard zal (indien het artikellid gelicht wordt) Opdrachtgever hierbij rekening houden met de AVG. 

2 Algemene voorwaarden, art. 

26.2

In artikel 26.2 ARVODI 2018 worden eisen gesteld ten aanzien van de verzekering. Echter, het is ons op grond van voor accountantsorganisaties gebruikelijke contractuele afspraken met de verzekeraar, verboden derden (waaronder cliënten) inzage te geven in de verzekeringspolis of individuele polisvoorwaarden. Wel kunnen 

wij als alternatief een bewijs van verzekering overleggen, zijnde een verklaring van de verzekeraar waarin staat dat wij afdoende verzekerd zijn. Bent u bereid artikel 26.2 ARVODI 2018 buiten toepassing te verklaren en in de Overeenkomst op te nemen dat kan worden volstaan met het overleggen van een bewijs van 

verzekering?

Akkoord, verzekeringsbewijs is ook onderdeel van de geschiktheidseisen onder H3.3.2 van de offerteaanvraag

3 Algemene voorwaarden, art. 

24.7

Wij kunnen niet instemmen met deze vrijwaring. Deze is niet gebruikelijk voor onze branche. Kunt u ermee instemmen om de vrijwaring te laten vervallen? Niet akkoord. Het is namelijk een vrijwaringsregeling voor het geval Opdrachtnemer bij het verrichten van de

Diensten gebruik blijkt te hebben gemaakt van werk waarop derden IE-rechten claimen. 

4 Algemene voorwaarden, art. 

24

Op grond van onze beroepsregels kunnen wij de IE-rechten niet aan onze cliënten overdragen. Derhalve stellen wij voor om de tekst van artikelen 24.1, 24.5 en 24.6 te vervangen door de volgende tekst: “Opdrachtnemer behoudt alle intellectuele eigendomsrechten. Alle intellectuele eigendomsrechten die Opdrachtnemer 

gebruikt of heeft gebruikt dan wel ontwikkelt of heeft ontwikkeld tijdens de uitvoering van de opdracht voor Opdrachtgever of hieruit voortvloeiend, behoren toe aan Opdrachtnemer. Het is Opdrachtgever uitdrukkelijk verboden, behoudens een wettelijke verplichting, om producten waarin intellectuele eigendomsrechten van 

Opdrachtnemer zijn vervat, dan wel producten waarop intellectuele eigendomsrechten rusten waarvoor Opdrachtnemer gebruiksrechten heeft verworven, waaronder mede begrepen computerprogramma’s, systeemontwerpen, werkwijzen, adviezen, (model)contracten en andere geestesproducten van Opdrachtnemer, een 

en ander in de ruimste zin des woords, te verveelvoudigen, bekend te maken of te exploiteren. Opdrachtgever krijgt wel een uitgebreid gebruiksrecht over de geleverde producten”. Kunt u ermee instemmen dat art. 24.1 alsmede art. 24.5 en 24.6 komen te vervallen?

Niet akkoord. IE rechten die (kunnen) ontstaan in het kader van een door de Opdrachtgever verstrekte opdracht komen 

in beginsel aan Opdrachtgever toe, omdat:

- het initiatief van de opdracht bij Opdrachtgever ligt. Zonder de opdracht zouden de rechten niet ontstaan. 

- In de tweede plaats is van belang dat Opdrachtgever de resultaten van de Diensten in de

meeste gevallen zonder enige beperking wil kunnen gebruiken. Zonder overdracht van de auteursen databankrechten is 

dat doorgaans niet goed mogelijk.

-  In de derde plaats geldt dat van de overheid in toenemende mate wordt verlangd dat de bij haar aanwezige 

overheidsinformatie in de vorm van open data aan de samenleving ter beschikking worden gesteld. Indien de auteurs- 

en databankenrechten niet aan Opdrachtgever worden overgedragen kan dit aan het ter beschikking stellen in de weg 

staan. 

Wanneer Opdrachtnemer voor het tot stand komen van de resultaten gebruik van bestaande

auteursrechten (die eventueel ook aan derden kunnen toebehoren) zijn deze IE-rechten dus ook niet in het kader

van de op te leveren resultaten ontstaan en is overdracht van de bedoelde IE rechten ook niet aan de orde! In dit geval 

kan dan inderdaad volstaan worden met het (doen) verlenen aan Opdrachtgever van een voor onbepaalde duur 

geldend niet-exclusief gebruiksrecht.

5 Algemene voorwaarden, art. 

22.4

Wij achten het redelijk om de regeling in art. 22.4 ARVODI 2018 wederkerig te maken. Kunt u hiermee instemmen? En waar in art. 22.4 wordt gesproken wordt over beslag, zouden wij het passend achten om hier executoriaal beslag van te maken. Kunt u hiermee instemmen? Niet akkoord

6 Algemene voorwaarden, art. 

21.5

Daar wij het redelijk vinden dat wij enkel aansprakelijk zijn voor schade die redelijkerwijs aan ons is toe te rekenen willen wij u verzoeken om de zinsnede ‘op welke wijze dan ook’ te vervangen door ‘welke is toe te rekenen aan Opdrachtnemer’. Kunt u hiermee instemmen? Akkoord

7 Algemene voorwaarden, art. 

18.3

Volgens dit artikel komen de kosten van een accountantsonderzoek van de facturen voor rekening van Opdrachtgever, tenzij uit het onderzoek van de accountant blijkt, dat de factuur niet juist of volledig is, in welk geval de kosten voor rekening van Opdrachtnemer komen.

Deze uitzondering begrijpen wij, maar is naar onze mening onredelijk, wanneer de onjuistheid of onvolledigheid niet materieel van aard is. Wij stellen daarom een zin toe te voegen aan artikel 18.3: “De hiervoor genoemde kostenallocatie (kosten voor rekening van de Opdrachtnemer) geldt niet, wanneer de onjuistheden of 

onvolledigheden niet materiaal van aard zijn.” Kunt u hiermee instemmen?

Niet akkoord

8 Algemene voorwaarden, art. 

3.1

Op grond van art. 3 ARVODI 2018 moet de Opdrachtnemer garanties geven aan de Opdrachtgever. Het past niet bij de positie en rol van Opdrachtnemer om een dergelijke garantie af te geven, dit resulteert namelijk in een resultaatsverplichting, hetgeen strijdig kan zijn met de voor Opdrachtnemer geldende beroeps- en 

gedragsregelgeving. Derhalve verzoekt Opdrachtnemer Opdrachtgever om te bepalen dat in afwijking van art. 3 ARVODI 2018 geen resultaatverplichting, maar inspanningsverplichting wordt overeengekomen. Kunt u daarmee instemmen?

Niet akkoord. Op grond van artikel 3 ARVODI 2018 garandeert Opdrachtnemer dat de door of namens hem te 

verrichten Diensten zullen voldoen aan de in de Overeenkomst vastgelegde eisen en dat zij op vakbekwame wijze zullen 

worden uitgevoerd. Van belang daarbij is dat het niet nakomen van een garantie

onmiddellijk leidt tot een toerekenbare tekortkoming en tot een schadevergoedingsplicht.

9 Algemene voorwaarden, art. 4 Dit artikel duidt op een goedkeuringsprocedure. Dit verhoudt zich niet goed met de positie en rol van de accountant, alsmede de aard van de dienstverlening. Kunt u ermee instemmen om dit te laten vervallen? Niet akkoord. Dit is op alle opdrachten van toepassing. Beoordeling en acceptatie van geleverde Diensten zijn 

belangrijke momenten bij de uitvoering van de Overeenkomst. Dan wordt immers bepaald of Opdrachtnemer heeft 

voldaan aan de verplichtingen die op hem rusten. Acceptatie is ook een belangrijk moment voor de Opdrachtnemer 

omdat daaraan de aanvang van de

betalingstermijn van 30 dagen is gekoppeld. Na acceptatie en ontvangst van de factuur, vangt de betalingstermijn aan 

(zie artikel 18 ARVODI2018). 

10 Offerteaanvraag, paragraaf 

1.6.5

De totale geraamde jaarlijkse opdrachtwaarde is EUR 160K. Waar is deze raming op gebaseerd? Betekent dit een raming van rond de EUR 50K per partij per jaar?  Hoeveel auditopdrachten zou dit naar schatting betreffen? Hoe wordt aangekeken tegen het risico van versnipperen van kennis van het Kadaster over de drie te 

selecteren partijen?

De raming is gebaseerd op verstrekte opdrachten afgelopen aanbestedingsperiode, routinematige opdrachten en 

onvoorzien. Een ruime inschatting van 40 opdrachten over de aanbestedingsperiode. Elke opdracht wordt begeleid 

door Interne audit of controlling, zij hebben de kennis van de business en organisatie zodat het risico van versnippering  

van kennis wordt gecompenseerd.

11 Offerteaanvraag, paragraaf 1.6 Wordt van de externe partijen verwacht dat de methodologie en/of templates van de afdeling Audit worden toegepast? Verwacht wordt dat de methodologie in lijn is met de Kwaliteitseisen van de beroepsorganisaties (IIA, NOREA,  NBA). 

Het toepassen van de templates van afdeling Audit wordt niet verwacht. Maar is wel mogelijk indien opdrachtnemer dit 

wenst

12 Offerteaanvraag, paragraaf 1.6 Is de wens dat de externe audits volledig door één van de geselecteerde externe partijen wordt uitgevoerd, of kan het ook voorkomen dat audits in samenwerking met afdeling Audit worden uitgevoerd? Op basis van het verleden wordt de audit over het algemeen volledig door één van de partijen uitgevoerd zonder 

afdeling audit. Het is mogelijk dat de opdracht in samenwerking met afdeling Audit wordt gedaan, uiteraard vooraf in 

overleg met duidelijke rol/ verantwoordelijkheids-afbakening. Interne audit of controlling faciliteert/ begeleidt de audits 

namens de organisatie (vooral aan de voorkant van de opdracht - opdrachtformulering - en achterkant - 

(concept)rapportage). 

13 Offerteaanvraag, paragraaf 1.4 Wordt momenteel op eenzelfde manier audit dienstverlening ingekocht, of is dit een nieuwe aanpak? Wordt er momenteel ook met 3 partijen gewerkt? Ja, de beschreven aanpak sluit nauw aan bij de huidige audit diensverlening die wordt ingekocht.

14 Offerteaanvraag, paragraaf 1.4 De ontwikkeling van risicomanagement wordt aangehaald alsmede het dynamische audit planningsproces. Graag een toelichting op hoe de audit jaarplanning aansluit op het risicomanagement? De auditjaarplanning houdt rekening met de andere assurance verstrekkende partijen binnen het Kadaster (denk aan 

CISO, Risk & Compliance en controlling). Daarnaast wordt elk kwartaal gekeken naar de auditjaarplanning en de 

afweging gemaakt of de geplande audits nog relevant en zinvol zijn rekeninghoudend met de ontwikkelingen in de 

business/ organisatie.

15 Offerteaanvraag, paragraaf 1.2 Aangegeven wordt dat de afdeling Audit verantwoordelijk is voor de coördinatie van de externe audits en dat de directies hiervoor de behoefte hebben bepaald en de externe audits financieren. Maken de externe audits onderdeel uit van een geïntegreerd audit jaarplan van het Kadaster? De routinematige audits maken onderdeel uit van het auditjaarplan. Daarnaast wordt in het auditjaarplanproces 

afgewogen om auditobjecten zelf uit te voeren of extern worden uitgevoerd (onder de mantel). Daarnaast kunnen er 

ook ad hoc verzoeken uit de organisatie komen (los van het auditjaarplan) die extern onder de mantel worden 

uitgevraagd. Audit coordineert dit proces.

16 Offerteaanvraag paragraaf 1.2 De afdeling Audit wordt aangehaald. Graag ontvangen wij een korte toelichting van de bemensing van de afdeling Audit? Zijn er medewerkers naast de manager van de afdeling Audit? Het audit team bestaat uit één manager audit en vier auditors (2 IT auditors; 2 operational auditors)

17 Offerteaanvraag	5.3 Sub-

gunningscriterium G2 Kwaliteit

U vindt het belangrijk dat de afdeling audit bijdraagt aan het lerend vermogen van de Kadaster organisatie. Hoe actief wordt er in dat kader door afdeling audit al gebruik gemaakt van de werkzaamheden van de 1e en 2e lijn bij het onderzoeken van audit objecten (steunen op activiteiten van 1e en 2e lijn)? In de planningsfase van een audit wordt de risk functie betrokken om de opdrachtformulering scherp te krijgen. 

Daarnaast raadplegen we de GRC tooling waarin risicos en controls worden bijgehouden door de 1e en 2e lijn. In de 

rapportage fase wordt de risk functie meegenomen voor scherpe management acties (ondersteuning 1e lijn) en om 

effectief de management-acties te monitoren. 

18 Offerteaanvraag	1.6 

Beschrijving en omvang van de 

Raamovereenkomst

Wordt er in de te verrichten audits ook samengewerkt met de eigen auditoren van de afdeling audit? Zo ja, zijn dit ervaren auditoren of heeft afdeling audit juist ook behoefte aan begeleiding en coaching van hun eigen medewerkers op opdrachten? Het auditteam bestaat uit ervaren auditors. Daarnaast wordt veel gedaan aan kwaliteitsborging binnen het auditproces 

(denk aan auditteam, review-rol, etc.). Er is niet direct behoefte aan begeleiding en coaching op eigen opdrachten. Er 

kan wel behoefte zijn aan specialistische expertise binnen de audits. Dit wordt dan als opdracht uitgevraagd via de 

mantel. 

19 Offerteaanvraag	1.4 Huidige 

situatie

Hoe groot is de afdeling audit en welke disciplines (financial-operational-IT-compliance) zijn aanwezig in de afdeling audit? Zie gegeven antwoord bij vraag 16

20 Offerteaanvraag	1.4 Huidige 

situatie

Is de afdeling audit gecertificeerd volgens het IA model of gemeten aan het Internal Audit Ambition model? Het audit team ziet de kwaliteitseisen van de Institute of Internal Auditors als ‘stip om naar toe te werken’. De positie, 

methodologie en auditwerkwijze sluit wel aan bij de kwaliteitseisen van het IIA. De audit afdeling is niet gecertificeerd 

maar is wel een belangrijk speerpunt van onze ambitie.

21 Offerteaanvraag	1.4 Huidige 

situatie

Heeft de afdeling audit een audit management systeem in gebruik en kan de dienstverlener hier gebruik van maken? De bevindingen, aanbevelingen en maatregelen worden vastgelegd en gemonitored (1e en 2e lijn) met behulp van een 

GRC tool (Pepperflow). Deze tool wordt ook gebruikt om risico's van de organisatie in te beheersen. In de fase van 

opdrachtformulering wordt gebruik gemaakt van de GRC tool. Voor onze auditdossiers wordt gebruik gemaakt van 

Sharepoint.

22 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

26.2

Wij kunnen geen afschriften van polissen en bewijzen van premiebetaling overleggen maar kunnen op verzoek van Opdrachtgever wel een verzekeringscertificaat overhandigen, waaruit blijkt dat wij verzekerd zijn en dat de verzekeringspremies zijn betaald. Bovendien is verzekerd zijn een vereiste voor het verkrijgen van een 

vergunning uit hoofde van de Wta. Onze verzekering is in dit kader al gecontroleerd.

Zie gegeven antwoord bij vraag 2

23 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

24

De specifieke aard van de accountantscontrole, staat niet toe dat intellectuele eigendomsrechten worden overgedragen. Op basis van onze werkzaamheden vormen wij een dossier. Daarin is informatie opgenomen die door ons is vervaardigd en herhaaldelijk wordt gebruikt (en dus behoort tot ons intellectueel eigendom). Wij 

kunnen het intellectueel eigendomsrecht van dergelijke stukken niet overdragen aan Opdrachtgever, aangezien tot ons dossier behorende stukken te allen tijde ons eigendom dienen te blijven. Bent u bereid het bepaalde in artikel 24 te vervangen door: 

“Alle intellectuele eigendomsrechten betreffende de door Opdrachtnemer verleende Diensten en/of door Opdrachtnemer gebruikte of verstrekte zaken berusten bij Opdrachtnemer of zijn licentiegevers. Opdrachtgever kan het resultaat voor eigen gebruik, voor zover toegestaan of verplicht door wet- en regelgeving, 

inzetten.”?

Zie gegeven antwoord bij vraag 4



24 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

22.6

Wij verzoeken u deze bepaling wederkerig te maken. Stemt u daarmee in? Niet akkoord

25 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

21.3

Indien u niet bereid bent artikel 21 aan te passen, zoals hierboven gevraagd, bent u dan bereid artikel 21.3 als volgt aan te passen?

“Indien Opdrachtgever aantoont dat hij schade heeft geleden door een fout van Opdrachtnemer die bij zorgvuldig handelen zou zijn vermeden en die niet te wijten is aan onjuiste en/of onvolledige informatie, is Opdrachtnemer voor die schade slechts aansprakelijk tot driemaal het bedrag van het Honorarium voor de 

desbetreffende Opdracht over het laatste kalenderjaar, dan wel in geval van een eenmalige Opdracht, tot driemaal het bedrag van het Honorarium voor de betreffende Opdracht, met een maximum van € 300.000. Het totaalbedrag waarvoor Opdrachtnemer op grond van voornoemde zinsnede aansprakelijk kan zijn, zal 

nimmer hoger zijn dan het bedrag dat onder de aansprakelijkheidsverzekering van Opdrachtnemer wordt uitbetaald. Aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor enige gevolgschade, indirecte schade of bedrijfsschade is uitgesloten.”

Kunt u hiermee instemmen?

Aanpassing niet akkoord, zie wel het gegeven antwoord bij vraag 6. 

26 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

21

Bent u bereid het bepaalde in artikel 21 te vervangen door de volgende bepalingen:

1.	Opdrachtnemer zal zijn Diensten naar beste weten en kunnen verrichten en neemt hierbij de voor de Opdracht vereiste zorgvuldigheid in acht.

2.	Opdrachtnemer is jegens Opdrachtgever niet aansprakelijk voor schade en/of verliezen die de Professional toebrengt aan Opdrachtgever en/of derden.

3.	Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor iedere aansprakelijkheid van Opdrachtnemer die direct of indirect voortvloeit uit schade en/of verliezen die de Professional toebrengt aan Opdrachtgever en/of derden.

4.	Opdrachtnemer is jegens Opdrachtgever niet aansprakelijk voor verbintenissen die de Professional met Opdrachtgever of derden is aangegaan, ongeacht of hiervoor door Opdrachtgever of die derde toestemming is verleend.

5.	Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade van Opdrachtgever die ontstaat doordat Opdrachtgever onjuiste of onvolledige informatie heeft verstrekt. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor vorderingen van derden wegens schade die veroorzaakt is doordat Opdrachtgever geen, onjuiste of onvolledige 

informatie heeft verstrekt.

6.	Aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor enige gevolgschade, indirecte schade of bedrijfsschade is uitgesloten.

7.	Indien Opdrachtgever aantoont dat hij schade heeft geleden door een fout van Opdrachtnemer die bij zorgvuldig handelen zou zijn vermeden, is Opdrachtnemer voor die schade slechts aansprakelijk tot driemaal het bedrag van het Honorarium voor de desbetreffende Opdracht over het laatste kalenderjaar, dan wel in 

geval van een eenmalige Opdracht, tot driemaal het bedrag van het Honorarium voor de betreffende Opdracht, met een maximum van € 300.000. Het totaalbedrag waarvoor Opdrachtnemer op grond van voornoemde zinsnede aansprakelijk kan zijn, zal nimmer hoger zijn dan het bedrag dat onder de 

aansprakelijkheidsverzekering van Opdrachtnemer wordt uitbetaald.

8.	De in dit artikel opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid zijn niet van toepassing indien en voor zover er sprake is van opzet of grove schuld van Opdrachtnemer of zijn leidinggevend management. 

9.	Opdrachtgever is gehouden schadebeperkende maatregelen te treffen.

Kunt u instemmen met deze wijziging?

Aanpassing niet akkoord, zie wel het gegeven antwoord bij vraag 6. 

27 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

19.2

Wij verzoeken u het begin van deze bepaling als volgt te wijzigen: “Worden vanwege enige toerekenbare tekortkoming in de nakoming aan de zijde (…).” Stemt u daarmee in? Artikel 19 komt te vervallen

28 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

15

Bent u bereid de volgende bepalingen aan dit artikel toe te voegen:

1.	Opdrachtgever is gehouden zodanige maatregelen te treffen en aanwijzingen te verstrekken als redelijkerwijs nodig is om te voorkomen dat de Professional in de uitoefening van zijn Werkzaamheden schade lijdt.

2.	Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer tegen eventuele aanspraken van een Professional uit hoofde van artikel 7:658 lid 4 BW.

3.	Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer tegen alle eventuele aanspraken van een Professional in verband met schade die deze lijdt doordat een aan de Professional toebehorende zaak is beschadigd of teniet is gegaan bij de uitvoering van de Werkzaamheden voor Opdrachtgever.

Kunt u dit bevestigen?

Niet akkoord. Aansprakelijkheid is geregeld in artikel 21 ARVODI 2018. 

29 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

15.3

Kunt u toelichten wanneer en op welke wijze Opdrachtgever een veiligheidsonderzoek zal laten uitvoeren? 

Kunt u in dat verband tevens een afschrift verstrekken van de ‘bij Opdrachtgever gebruikelijke regels’?

Veiligheidsonderzoek is niet aan de orde. Per verstrekte opdracht wordt gekeken welke Verklaring Omtrent Gedrag 

artikelen van toepassing zijn. 

30 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

15.1

Graag ontvangen wij een exemplaar van deze beveiligingsprocedures en huisregels. Per audit wordt bezien welke informatiebeveiligingsnormen gelden en wordt daarvoor al dan niet een document ter 

ondertekening voorgelegd danwel richtlijnen overgedragen. Daarnaast gelden uiteraard de in de 

verwerkersovereenkomst opgenomen bepalingen rondom informatiebeveiliging

31 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

14

Wij sluiten graag een separate bewerkersovereenkomst waarin alle volgens de Wet bescherming persoonsgegevens van belang zijnde zaken terzake van de Wet Meldplicht Datalekken, opslag in datacenters, etc. is geregeld. Dit zodat beide partijen exact weten welke rechten en plichten zij jegens elkander hebben. Bent u 

hiertoe bereid?

Er is een model verwerkersovereenkomst als bijlage toegevoegd.

32 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

13.5

In de thans voorliggende conceptovereenkomst is geen boetebepaling opgenomen. Kunt u bevestigen dat ook in de definitieve overeenkomst geen boetebepaling wordt opgenomen? Een boetebepaling is namelijk niet verzekerbaar en als zodanig onwenselijk. De boetebepaling is enkel opgenomen in artikel 9.5 van de verwerkersovereenkomst (t.b.v. de verwerking van 

persoonsgevens).

33 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

13.1

Bent u bereid om ”behalve (…) verplicht.” te wijzigen in “(…)tenzij enige wet- of regelgeving of rechterlijke uitspraak bekendmaking toestaat.”? De verzochte aanpassing heeft tot gevolg dat de wettelijke geheimhoudingsplicht van accountants wordt gerespecteerd. Akkoord

34 Bijlage 5 ARVODI-2018	Artikel 

6.2 en 6.3

In verband met de onafhankelijkheid dient een accountant onder eigen verantwoordelijkheid personeel te kunnen vervangen.

Kunt u instemmen met het laten vervallen van de artikelen 6.2 en 6.3 en de volgende toevoeging aan artikel 6:

“Het Personeel van Opdrachtnemer dat de Diensten zal verrichten zal zo min mogelijk worden gewijzigd. Indien onverhoopt toch een wijziging moet plaatsvinden al dan niet op verzoek van Opdrachtgever, dan geldt als uitgangspunt dat personen beschikbaar worden gesteld door Opdrachtnemer die een vergelijkbare 

deskundigheid, opleiding en ervaring hebben.”?

Uitgangspunt is dat deskundigheid, opleiding en ervaring gewaarborgd is binnen een externe partij. Wijziging van 

personeel in overleg met audit of controlling. 

35 Bijlage 5 ARVODI-2018 Artikel 

4.1

Wet- en regelgeving verplicht Opdrachtnemer het werk op een objectieve en volledig onafhankelijke wijze uit te voeren. Als Opdrachtgever Diensten kan keuren, kan hij invloed uitoefenen op de uitkomsten van de Diensten. Wij kunnen daarom niet instemmen met deze bepaling. Bent u bereid deze bepaling buiten toepassing 

te verklaren?

Zie gegeven antwoord bij vraag 9

36 Bijlage 5 ARVODI-2018 Artikel 

3.1

Opdrachtnemer heeft een inspanningsverlichting en geen resultaatsverplichting en kan derhalve het hier bepaalde niet garanderen. Bent u bereid art. 3.1 niet van toepassing te verklaren? Zie gegeven antwoord bij vraag 8

37 Bijlage 5 ARVODI-2018 De door u in te schakelen accountant en zijn medewerkers zijn onderworpen aan wet- en regelgeving, waaronder bijvoorbeeld de Beroeps- en gedragsregels voor accountants. Deze wet- en regelgeving werken door in de onderhavige Algemene Inkoopvoorwaarden. Kunt u bevestigen dat de voor accountants geldende wet- en 

regelgeving te allen tijde zal worden gerespecteerd?

Uiteraard zal Opdrachtgever rekening houden met de voor accountants geldende wet en regelgeving.  

38 Eis - GVA U verzoekt om een Gedragsverklaring aanbesteden (GVA). Vanwege het feit dat wij een buitenlandse rechtspersoon zijn, kunnen wij geen GVA aanvragen. Voor de volledigheid informeren wij u dat wij daarom graag gebruik maken van de mogelijkheid die art. 2.89 lid 4 Aanbestedingswet 2012 biedt en zullen wij u een 

verklaring onder ede overleggen waaruit volgt dat de uitsluitingsgronden, zoals bedoeld in artikel 2.86 of 2.87 Aanbestedingswet 2012, niet op onze organisatie van toepassing zijn.

Akkoord

39 verwerkersovereenkomst Wij zijn van mening dat het nog te bezien valt of wij in het kader van de opdracht fungeren als Verwerker en menen dat wij zelfstandig als Verwerkingsverantwoordelijke kwalificeren. Wij bespreken dit graag nader met u na eventuele gunning. Indien desondanks mocht blijken dat we als Verwerker fungeren, willen wij u 

vragen of het mogelijk is dan nog een aantal aanvullingen/aanpassingen in de verwerkersovereenkomst op te nemen?

Wij nodigen u uit om de voorgestelde aanvullingen / aanpassingen in de nota van inlichtingen te stellen, dit kan in de 

tweede vragenronde. Hierdoor kunnen wij onze reactie daarop geven en bezit iedere inschrijver over dezelfde 

informatie.

40 concept overeenkomst, 

aanvullend artikel

In de ARVODI 2018 ontbreekt een bepaling die voor ons van belang is. 

Deze ziet op de beroeps- en gedragsregels. Wij voeren de opdracht uit in overeenstemming met de toepasselijke (beroeps)regelgeving en hetgeen krachtens de wet van ons wordt geëist. Opdrachtgever zal de daaruit voor ons voortvloeiende verplichtingen dienen te respecteren. Hiertoe stellen wij voor om de volgende 

bepaling op te nemen: 

 

‘Opdrachtnemer voert de opdracht uit in overeenstemming met de toepasselijke (beroeps)regelgeving en hetgeen bij of krachtens de wet van hem wordt geëist. Opdrachtgever zal de daaruit voor Opdrachtnemer voortvloeiende verplichtingen steeds volledig respecteren’. 

 

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Akkoord

41 ARVODI 2018, artikel 27, lid 3, 

4 en 5

Uiteraard leven wij geldende wet- en regelgeving op het gebied van arbeidsvoorwaarden en eventuele van toepassing zijnde cao’s na. Wij kunnen echter niet op voorhand instemmen met uw verzoek om inzicht te geven in (individuele) arbeidsvoorwaardelijke afspraken gelet op het vertrouwelijk karakter hiervan. Uiteraard 

zijn wij bereid om met u in overleg te treden indien u aanleiding ziet om meer informatie van ons te ontvangen ten aanzien van arbeidsvoorwaarden. Eventuele verschaffing van aanvullende informatie zal geschieden voor zover het ons is toegestaan op grond van geldende wet- en regelgeving.

We verzoeken u dan ook om de tekst van Artikel 27 lid 3, 4 en 5 in zijn geheel te vervangen door de volgende tekst: 

‘Partijen treden in onderling overleg indien Opdrachtgever aanleiding ziet om meer informatie te ontvangen ten aanzien van arbeidsvoorwaardelijke afspraken, zoals benoemd in lid 1 en 2 van dit artikel. Eventuele verschaffing van informatie door Opdrachtnemer zal geschieden voor zover het Opdrachtnemer is toegestaan op 

grond van geldende wet- en regelgeving.‘

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Niet akoord. De leden 2 t/m 5 zijn opgenomen in verband met de in de Wet aanpak schijnconstructies

(Was) opgenomen bepalingen, zoals een in het Burgerlijk Wetboek geïntroduceerd ketenaansprakelijkheidssysteem. 

Uiteraard zal (indien het artikellid gelicht wordt) Opdrachtgever hierbij rekening houden met de geldende wet en 

regelgeving zoals bijvoorbeeld de AVG. 



42 ARVODI 2018, artikel 24 Dit artikel is vanwege de specifieke aard van onze dienstverlening niet uitvoerbaar. Dit zou immers met zich meebrengen dat een Opdrachtgever gerechtigd is onze rapportages aan te passen. Derhalve stellen wij voor om de tekst van dit artikel te vervangen door de volgende tekst: 

Intellectuele eigendomsrechten 

1.	Tijdens de uitvoering van de diensten kan Opdrachtnemer gebruik maken van gegevens, software, tekeningen, (gebruiks)modellen, gereedschap, systemen, overige methodologieën en know-how (het 'Materiaal') die eigendom zijn van Opdrachtnemer of waarvoor Opdrachtnemer een gebruiksrecht heeft. Niettegenstaande 

de levering van Rapporten, behoudt Opdrachtnemer alle intellectuele eigendomsrechten op het Materiaal (waaronder eventuele tijdens de uitvoering van de diensten ontwikkelde verbeteringen of kennis) en op alle in verband met de diensten samengestelde dossiers van opdrachtnemer (doch niet de daarin weergegeven 

informatie die door opdrachtgever aan opdrachtnemer is verstrekt (de ‘Cliëntinformatie’). 

2.	Na betaling voor de diensten is het Opdrachtgever toegestaan om gebruik te maken van het in de Rapporten vervat Materiaal alsmede, op de wijze zoals is beschreven onder ‘Onze Rapporten’, van de Rapporten zelf. 

Onze Rapporten 

1.	Alle informatie, adviezen, aanbevelingen en andere inhoud van rapporten, presentaties of overige mededelingen die opdrachtnemer op grond van deze overeenkomst verschaft (de 'Rapporten') anders dan Cliëntinformatie, zijn uitsluitend bestemd voor intern gebruik (in overeenstemming met het doel van de betreffende 

diensten). 

2.	Het is Opdrachtgever niet toegestaan om een Rapport (dan wel enig gedeelte of een samenvatting van een Rapport) openbaar te maken, of in verband met de diensten naar Opdrachtnemer of een aan Opdrachtnemer gelieerde entiteit te verwijzen, anders dan: 

(a)	voor zover een wetsbepaling Opdrachtgever hiertoe verplicht; 

(b)	aan haar advocaten (met inachtneming van deze openbaarmakings-beperkingen), die dat Rapport uitsluitend mogen gebruiken om Opdrachtgever met betrekking tot de diensten advies te verstrekken; 

(c)	voor zover op grond van een dagvaarding, wettelijk of rechterlijk bevel (waarvan Opdrachtgever Opdrachtnemer - indien toegestaan -onverwijld zal verwittigen); 

(d)	aan andere personen (waaronder de met opdrachtgever gelieerde entiteiten) met voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtnemer, die dit uitsluitend mogen gebruiken/doen op de manier zoals nader door Opdrachtnemer in haar toestemming is omschreven;  

(e)	voor zover dat Rapport Fiscaal Advies bevat, zoals hieronder uiteengezet. 

	Ook indien het opdrachtgever is toegestaan om een Rapport (dan wel een gedeelte daarvan) openbaar te maken, is het Opdrachtgever niet toegestaan om dat Rapport aan te passen, te redigeren of te wijzigen. 

3.	Het is Opdrachtgever uitsluitend toegestaan om een Rapport (dan wel enig gedeelte of een samenvatting daarvan) aan wie dan ook openbaar te maken voor zover dat betrekking heeft op belastingaangelegenheden, waaronder belastingadvies, fiscale opinies, belastingaangiften, of de fiscale behandeling of fiscale 

constructies van een transactie waar de diensten betrekking op hebben (‘Fiscaal Advies’). Met uitzondering van de Belastingdienst dient Opdrachtgever degenen aan wie zij Fiscaal Advies ter beschikking stelt, erop te wijzen dat zij daar, voor welk doel dan ook, zonder voorafgaande toestemming van Opdrachtnemer geen 

rechten aan kunnen ontlenen. 

4.	Het is Opdrachtgever toegestaan om overzichten, berekeningen en/of tabellen die gebaseerd zijn op in een Rapport opgenomen Cliëntinformatie op te nemen in haar eigen interne documenten, doch ten aanzien van aanbevelingen, conclusies of bevindingen van opdrachtnemer is zulks niet toegestaan. Indien Opdrachtgever 

vervolgens dergelijke interne documenten aan wie dan ook openbaar maakt, dient Opdrachtgever alleen de verantwoordelijkheid te aanvaarden voor de inhoud daarvan en is het Opdrachtgever niet toegestaan om in verba

Zie gegeven antwoord bij vraag 4

43 ARVODI 2018, artikel 21, lid 5 Daar wij het redelijk vinden dat wij enkel aansprakelijk zijn voor schade die redelijkerwijs aan ons is toe te rekenen willen wij u verzoeken om de zinsnede ‘op welke wijze dan ook’ te vervangen door ‘welke redelijkerwijs is toe te rekenen aan Opdrachtnemer’.  

 

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Zie gegeven antwoord bij vraag 6

44 ARVODI 2018, artikel 19 Wij geven geen bankgarantie af. Wij stellen voor deze bepaling niet van toepassing te verklaren. Kunt u hiermee akkoord gaan? Akkoord

45 ARVODI 2018, artikel 13 Het is voor ons van belang dat we informatie kunnen delen met gelieerde entiteiten en derden die door ons zijn ingeschakeld ten behoeve van ondersteunende diensten van administratieve en IT-aard. Om eventuele onduidelijkheid en verwarring te voorkomen lichten wij u graag toe dat derden die door ons zijn ingeschakeld 

ten behoeve van ondersteunende diensten van administratieve en IT-aard, niet direct betrokken zijn bij de uitvoering van de diensten die wij mogelijk aan u zullen leveren. Voornoemde derden ondersteunen ons enkel ten aanzien van onze interne processen. Uiteraard zijn wij verantwoordelijk voor de inzet van deze derden en 

de handhaving van onze geheimhoudingsplicht. Van derden, die namens ons data verwerken, verlangen wij dat zij voldoen aan de toepasselijke wet- en beroepsregelgeving. 

  

Graag willen wij u verzoeken of u, met inachtneming van voornoemde toelichting, akkoord kunt gaan met de toevoeging van onderstaand tekstvoorstel aan artikel 13.  

  

‘Tenzij zulks op grond van de toepasselijke wetgeving verboden is, is het Opdrachtnemer toegestaan om alle door of namens Opdrachtgever verstrekte informatie (‘Cliëntinformatie’) openbaar te maken aan en te delen met gelieerde entiteiten en derden die namens Opdrachtnemer diensten verlenen, die deze 

Cliëntinformatie vervolgens mogen verzamelen, gebruiken, overdragen, opslaan of anderszins bewerken (gezamenlijk Verwerken) in de verschillende landen waarin zij actief zijn voor doeleinden die verband houden met de verlening van de Diensten, teneinde te voldoen aan toezichtsvereisten en/of de onafhankelijkheid te 

waarborgen of belangenverstrengeling te voorkomen, dan wel ten behoeve van kwaliteits-, risicobeheer- en/of financieel-administratieve doeleinden en/of de verlening van overige ondersteunende diensten van administratieve en IT-aard (gezamenlijk de Verwerkingsdoeleinden). Opdrachtnemer is jegens Opdrachtgever 

verantwoordelijk voor de geheimhouding van Cliëntinformatie.’

Opdrachtgever gaat er vanuit dat hier sprake is van persoonsgegevens en gaat niet akkoord met het voorstel, omdat de 

verwerkersovereenkomst van toepassing is op de verwerking van persoonsgegevens (artikel 4 

verwerkersovereenkomst)

46 ARVODI 2018, artikel 13, lid 1 De geheimhoudingsplicht uit dit artikel sluit de mogelijkheid voor ons uit om te kunnen openbaren indien een wetsbepaling of (beroeps)regel ons dit verplicht of indien openbaarmaking noodzakelijk is voor de verdediging van onze eigen belangen. Wij stellen dan ook voor om aan artikel 13 lid 1 de volgende tekst toe te 

voegen: 

 

‘of indien Opdrachtnemer op grond van een wetsbepaling of (beroeps) regel dient te openbaren of openbaring noodzakelijk is voor opdrachtnemer voor de verdediging van zijn eigen belangen.’ 

 

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Zie gegeven antwoord bij 33

47 ARVODI 2018, artikel 8, lid 1 In het belang van de opdrachtuitvoering kan het wenselijk zijn om aan ons gelieerde entiteiten, zowel in Nederland als in het buitenland, bij de opdracht te betrekken. Niettemin zullen wij alleen jegens u verantwoordelijk zijn voor de uitvoering van de diensten en de overige verplichtingen uit de Overeenkomst. Kunt u 

bevestigen dat met ‘derden’ zoals opgenomen in artikel 8 lid 1 niet de aan ons geleerde entiteiten worden bedoeld en dat wij voor de inschakeling van gelieerde entiteiten niet uw voorafgaande toestemming behoeven?  

  

Gaat u hiermee akkoord?

Akkoord onder voorwaarde dat betreffende in te zetten derden ook bekend zijn bij Opdrachtgever bij de Inschrijving. 

Daarnaast geldt dat verwerking van gegevens alleen in de EU landen / de EER plaatsvindt.

48 Aansprakelijkheid Graag verzoeken wij u onderstaande bepaling toe te voegen aan artikel 7. 

“Opdrachtgever zal zijn eventuele vorderings- en verhaalsrechten uitsluitend uitoefenen tegen Opdrachtnemer en niet tegen (bestuurders van) members/vennoten, bestuurders of werknemers van Opdrachtnemer of door Opdrachtnemer ingeschakelde derden c.q. hulppersonen.”

Deze clausule is voor ons een extra waarborg om onze mensen en door ons ingeschakelde derden (doorgaans zijn dat andere lidfirma’s) te beschermen tegen rechtstreekse aanspraken, waarbij onverhoopte tuchtklachten tegen individuele medewerkers niet onder deze clausule vallen. Deze clausule heeft niet als doel u qua 

omvang te beperken in de mogelijkheid om ons als contractspartij aan te spreken, maar betreft een beperking in de reikwijdte qua aansprakelijk te stellen personen/werknemers. 

Gaat u hiermee akkoord?

Akkoord

49 Aanbestedingsleidraad par 

3.3.3

Wij willen graag een beschrijving van ons kwaliteitszorgsysteem aanleveren wat bestaat uit 6 A4.

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Akkoord


